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Key Note: Jane Holden,
Executive Director, Canada Health Infoway

Ms. Holden has been with Canada Health Infoway for almost seven
years, where her accountabilities include project portfolio management
processes and tools, compliance, metrics, reportlng and risk management.
She is a Chartered Accountant with 17 years’ experience in complex
\! project portfolio management.
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HoSIT XI — vardens storsta samlingsplats for IT-fragor
— ar tillbaka den 13-14 oktober 2010.

Denna géng huserar HoSIT i Essinge konferenscenters lokaler.

2010 ar dret d& den nationella IT-strategin uppgraderas till en strategi

for e-hdlsa och det nationella arbetet gadr Gver i en ny fas av inférande.
Samtidigt satsar Obama miljarders dollar p& effektivisering av amerikansk
sjukvard med IT och det europeiska samarbetet kring e-hélsa fordjupas
och breddas.

P& en annan plats genomférs en av de mer komplexa upphandlingarna
IT i vdrden, en upphandling med manga utmaningar men desto fler
mojligheter.

HoSIT XI vill fdnga upp allt detta, férankra det i den vardagliga verkligheten
och presentera ett smorgdsbord av aktuella och intressanta dmnen. Allt
utgér fran vardens krav och utmaningar men inspirationen kan komma fran
ovéntade hall. Vi hoppas verkligen att vi ses

Ragnar Lindblad
Ordférande & Grundare HoSIT

Christer Maskall
Grundare HoSIT
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Kvdllens artister ar Husbands och
Cookies n’Beans.

The Husbands spelar en sanslds blandning
av rock, pop & soul frén de senaste 50
8ren. Bade covers och egna I3tar star
pé repertoiren. Cookies N Beans sjunger
och spelar musik med hjérta och sjél.
Bland de stora influenserna hittar man
den genialiska Dolly Parton, Lucinda Williams
med sin kdrvhet, Gram Parson och Emmylou
Harris med sitt vemod, m.fl.

HoXZIT ADVISORY BOARD

Vart Advisory Board har under det géngna &ret hjalpt oss
med utvecklingen av HoSIT mot ett allt battre och mer
innehallsrikt evenemang. De har bidragit med glada tillrop,
konstruktiv kritik och konkreta idéer. Infér de kommande
dren kan du vénta dig spannande nyheter och nya erbjudan-
den som kommer fram i véra fortsatta diskussioner.

HoSIT Advisory Board bestar av féljande personer:
Hékan Eriksson, Karolinska Institutet; David Liljequist,
Vardférbundet; Daniel Forslund, Socialdepartementet;
Eva Brolin, Siemens; Karina Tellinger, Microsoft; Rikard
Lévstrém, Lékarférbundet och Eva Martinsson, Vitalis.

Frén véanster: Hkan Eriksson, Karolinska Institutet, David Liljequist, Vérd-

forbundet, Daniel Forslund, Socialdepartementet, Karina Tellinger, Microsoft,

Rikard Lévstrom, Lékarférbundet, Ragnar Lindblad, Ordférande & Grundare
HoSIT. (fr§nvarande: Eva Brolin, Siemens, Eva Martinsson, Vitalis)




09.00 Ragnar Lindblad, HoSITs ordforande,
hélsar vilkommen och 6ppnar konferensen

09.10 Socialdepartementet - Nationell eHalsa, den
nya strategin
En forsta uppféljning och temperaturmétare av vad
som hént med den uppdaterade strategin som férst
presenterades pé Vital[i)s véren 2010.
e En forsta temeperaturmétning p& Nationell eHélsa
e Fr8n infrastruktur till produktion av tjnster fér anvéndarna
» Nationell eHalsa omfattar tydligt dven kommunernas behov
e EU:s Patientrorlighetsdirektiv stéller tydliga krav p& vdra
nationella patientuppgifter att vara flyttbara.
Daniel Forslund, Departementssekreterare, Socialdepartementet.

REGERINGSKANSLIET

Socialdepartementet

09.40 Fran riskprojekt till sjdlvklarhet - gemensam
utveckling av ehalso-tjanster i landsting och regioner
e CeHis mél och uppdrag for perioden 2010-2012
e Fr8n en organisation som bygger grundldggande in  fra-
struktur till fokus p& nytta for invénare och
medarbetare i vrden
o Vikten av projektstyrning och ett starkt samspel mellan
nationell nivd och lokal niva.
Ake Rosandher, Chef, Center for eHilsa

10.10-10.50 Férmiddagskaffe

10.50 Telemedicin - kvalité p& distans
e Nationellt perspektiv
e Telemedicin &r ingen IT-frdga
® Framtid och visioner
Thomas Molén, Medicinteknisk ingenjor,
Vasterbottens lans landsting

Cavier & eHilsa
| sariweikan

V! VASTERBOTTENS
LANS LANDSTING
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11.20 “Transforming Canada’s Health Care
System: The Canadian EHR Implementation
Experience”.

» Overview of Canada’s health care system:

» The promise of electronic health records in transforming the
health care system

» Brief overview of international trends in EHR initiatives

e Introduction to Canada Health Infoway

e Details of Infoway’s EHR implementation approach:

» Project portfolio management

 Infoway’s progress to date

e Summary of current status

e Selected success stories (illustrating increased patient safety, availability of
care and quality of care)

 Infoway’s vision for the future

» Remaining challenges for Infoway to overcome
Jane Holden
Executive Director, Canada Health Infoway

13.30 IT entreprendrens mdéjligheter i den
Nationella IT strategin ar 2010
« Sldpp in entreprendren i svensk vérd och omsorg
— de behdvs!
e Innovationsbolag i v8rdsektorn — vill vi att de ska dverleva?
e Privata aktdrer och de nationella projekten.
» IT-Governance en av nycklarna till samspelet mellan
offentligt och privat.
Hans Almvide, VD, Lorensbergs Communication AB

lorensbergs

14.00 Att leda utveckling i en utsatt bransch

Hur f8r man medarbetare att tro p8 utveckling och
framgdng i tider av I8gkonjunktur och avveckiing

» Hur en organisation kan kdnna framtidstro och engagemang
trots neddragningar och se utveckling i stéllet for avveckling
e Foréndringsledning som en nyckel i allt ledarskap
e Ledarskap i olika situationer/ledarskap som férskvara
e Olikheter och likheter i olika typer av organisationer
» Kommunikation som ledningsverktyg
Lena Larsson, VD, Varmlands Folkblad AB

naturligt vis

14.30 Utmaningarna i en upphandling av en
landstingsovergripande gemensam journal.
Vad jag hade behdvt héra innan vi startade vart projekt.

e Varfér upphandlar vi ett nytt gemensamt system?
Récker det inte med de nationella projekten? ]
e Hur hanterar man en kravinsamling fér ett system som
p8 ndgot sétt berér éver 8000 anstillda?
» Hur sékerstéller man att projektet blir ett verksamhets- |l
projekt med stéd frén IT istéllet for ett IT projekt och varfér
ar det viktigt?
e Hur fick vi engagemang frén redan hért belastade verksamheter
Jens Bergqvist, IT — chef Landstinget Dalarna

15.00-15.40 Eftermiddagskaffe

15.40 Nationellt DOS-register, ett steg mot Nirvana
fér varden?

Nationellt DOS-register, ett steg mot Nirvana for vérden?

e Hur kan nationella infrastrukturtjdnster stédja
strategin for Nationell eHéalsa?

» Apotekens Service utgér en ldnk mellan hélso- och
sjukvérdens alla aktérer, vad innebér det?

» Vilka nationella “"byggblock’, format och policyer
ar viktigast for systemleverantorerna till vérden, omsorgen och apoteksaktérerna?
Ylva Hambraeus Bjorling — VD, Apotekens Service AB

Landstinget
DALARNA

apotekens service

16.10 Att 6ka vardet av information I varden
Verktyg for vérdgivare och patienter
e FOrbéttra utnyttjande av befintliga varddata
e Forbéttra §tkomst till vérdapplikationer
e Engagera patienterna
Jack Robinson, Ansvarig for Microsoft Health Solutions
Group i Norden, Microsoft

16.30 Outsourcing - Mest IT for pengarna!
Kostnadseffektiv IT-drift i den kommunala sektorn

e Vem &r IT till fér i kommunen?
e Vikten av att fokusera pd supporten till verksamheten och
inte p& egna IT-avdelningen

e Ekonomi - outsourcing ett sétt att n§ kostnads-
kontroll och stabilitet

e Teknik - outsourcing ett sétt att ng stabilitet oavsett
belastning pd IT funktionen.
Thorbjorn Larsson, IT- Chef Falkenbergs Kommun och
ordférande i Kommits

17.00 Forsta dagen summeras och avslutas

FALKINRERT
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18.30 HoSIT-festen & middag pa Berns salonger




08.30 Frukost och Registrering

09.00 Ragnar Lindblad, HoSITs ordforande,
hdlsar vilkommen och 6ppnar den andra
konferensdagen

09.10 IT-ronder och medsITning - ett satt att
forbattra IT-miljon?
I vérden behévs sténdigt tillgéng till rétt information, i
rtt man?gd, i rétt tid och pd ratt plats - hur tillgodoser
vi detta:
e Vlem har ansvaret for att IT fungerar?
e Vad styr prioriteringar vid férbéttringsarbete?
e Hur kartldgger man i klinisk vardag vad som egentligen ar
viktigt for patientsékerhet och v8rdens innehdll och kvalitet?
e Hur hittar man férbéttringspotentialer baserat p§ de
férutséttningar man har?
Karin Béthelson, Vice ordférande, Sjukhuslékarforeningen

09.40 SLL IT paketerar videotjanster
efter verksamheternas behov
e Forpackningen - SLL IT har paketerat
videoprodukter pé& ett innovativt
sétt i syfte att forenkla tillvaron for
anvéndarna sé att det blir enklare att
anvénda och bestélla.
e Kunden vaéljer - Micro, Mini, Small,
Medium eller Large, storlek véljs efter kundens behov. A TG P\
e Hoga effektmdl - Stora kostnadsbesparingar; frigjord tid
och béttre miljé samt snabb tillgdng till expertis &r de bakomliggande
kraven till tjgnsten.
Marten Mannstrém, Avdelningschef Teknik, SLL
Anne Serving, Projektledare for “Video som tjanst”, SLL
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10.10-10.50 Formiddagskaffe

10.50 Presentation av Tieto
(Talare kommer att meddelas snart)

<

11.20 Den som leder far se!
Hur nya medier pdverkar var livsstil och arbete.

» Omnikommunikation och unimedia modeord eller en
sammanfattning av verkligheten?

e Anvéndaren véljer sjélv kommunikationssétt och tid.

e Om det gér att missbruka pé Internet s§ kommer
det att Missbrukas.

Claes Magnusson, Styrelseordférande N3P
Omnikommunikation

12.00-13.10 Lunch

13.10 Grinslés vard i Tornedalen — en unik
mojlighet for skarpt test i epSOS

M3ark

“"Grédnslos vérd” ér ett gransovergripande EU-
projekt mellan Sverige/Finland.

Syfte ar att L/tterligare forstédrka den etablerade
vdrdsamverkan att skapa forutséttningar for 6kad

rorlighet for regionens medborgare.

e Bakgrund - grédnséverskridande vdrdsamverkan sen
mer &n 30 &r

e V&rd i glesbygd - utmaningar och resurser
e Samverkan och e-hélsa - huvudstrategier fér en séker och god ~ sjukvérd
e Projekt "Grénslds vdrd” — med férankring hos engagerade lékare
och vérdpersonal
e Visioner och m8l — mdjligheter och hinder
e Pilot i epSOS (e-recept och nationell patientdversikt)
- skarp test direkt systemen &r igdng

Anna-Greta Brodin, Regionchef primdrvarden ostra Norrbotten,
Norrbottens Lans Landsting

NORRBOTTENS
LANS LANDSTING

13.40 Framtidens medborgar- och patientkonversationer
over natet - “Den nya sociala eHadlsosfaren”

e En illustration av den nya framvéxande formerna for nétdialog med
medborgare/patienter/anhdriga

e Patientnétverk & praktikernétverk - kan sociala medier éverbrygga
kunskapsklyftor?

e Socialt ihopkopplade "self-service”och eHélsotjénster - méjligheter och
utmaningar!

« Ta del av nya former av for samarbete och lérandeprocesser for hela drdkedjan

e En ny form av spelregler — hur hantera Governance i en nétverksstruktur?
Fredric Landqvist, Forskare, IT-universitetet Goteborg

et

14.10-14.40 Eftermiddagskaffe

14.40 Forandring ar inte en process for otdliga
— tappa inte siktet mot malet!
Att leva i en forénderlig vérld och att foréndra villkor
vi tar for givna har varit en rod trdd genom dagen.
Med stérre insikter och konkreta verl té? kan vi
planera béttre, sétta mer realistiska mdl och mer
effektivt allokera resurser. Sedan dterstar “endast” .
foréndringen i det vardagliga arbetet — hur skapar vi c@rdial
bestdende foréndring i de anstélldas beteenden. o e
« Tydlig afférslogik, ROI och véldefinierade KPI:er — s& driver du
strukturerade féréndringsprogram
e Endast 30 procent av alla strategier genomférs — hur sékerstiéller
du att férmégan att leda féréndring &r lika stort som behovet av
féréndring och utveckling?
e S8 involverar du hela organisationen i férdndringsarbetet genom
ett fortroendefullt ledarskap som ger engagemang
Linus Malmberg, VD, Cordial

15.20 Mera flyt - motivation och arbetsgladje

Hur skapar du mera flyt och framgdng nir det

tar emot?

e Vad skiljer framgdngsrika ménniskor och organisationer
frén évriga?

e Vill du minska din irritation, undvika déliga vanor och
hitta tillbaka till energins kélla?

e Vill du bli mer vaken och finna din motivation och drivkraft?

e Kom och bli inspirerad, finn kraften, glddjen och energin tillsammans
med en Sveriges frémsta inspiratorer. Du far tankar om tillsténd, flyt och

framgdng. Verktyg for att f§ ut mer av din och organisationens kraft -
frén insidan och ut.

Kenth Akerman, Inspiratér, perspektivskapare och mental coach
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Om Lena Larsson — VF arets chef.

VD Varmlands Folkblad AB

VD i Varmlands Folkblad sedan snart 4 ar, utsedd till
drets chef 2010, tidigare erfarenhet fran handel, telecom-
industrin och universitetsvarlden.

Om Jens Bergqvist, IT — chef Landstinget Dalarna
Har under 20 8r varit aktiv inom IT vérlden med att
skapa nytta for kdrnverksamheter via IT stod bade inom
privat och offentlig verksamhet.

Om Thorbjorn Larsson, IT- Chef Falkenbergs
Kommun och ordférande i Kommits

IT-chef i Falkenbergs kommun och ordférande i Kommits
och har sen 18ng tid arbetat med drift och férvaltning
bade i den privata och offentliga sektorn.

Om Karin Bathelson, Sjukhuslikarféreningen

Overlakare pa Sahlgrenska, vice ordf i Sjukhuslakar-
féreningen och ledamot i Radet for Lakemedel och IT
inom Lakarférbundet.

Om Ake Rosandher - Chef, Center for eHilsa

Ake har varit bl a IT-strukturansvarig, ekonomidirektdr
och landstingsdirektér i Ostergotiand. Ake &r sedan

ett &r chef for Cehis som pad uppdrag av landsting och
regioner styr nationell utveckling av eHalsotjanster.
Arbetar med tre fokusomraden; invanar-, vard- och
infrastrukturtjanster. Omsatter arligen ca 400 mkr.

Om Anne Serving, Projektledare for “Video som
tjanst”, SLL

Anne har en 1&ng erfarenhet inom tele- och datakom-
munikation och har tidigare arbetat som sektionschef for
omrédet samt som ICT-strateg.

NORRBOTTENS
LANS LANDSTING

VASTERBOTTENS
LANS LANDSTING

Om Anna-Greta Brodin, Regionchef priméarvarden
Ostra Norrbotten, Norrbottens Ldans Landsting
Anna-Greta Brodin har en bakgrund som sjukskoéterska
med erfarenheter bdde i och utanfér Sverige. Har de
senaste tjugo dren arbetat i olika ledande positioner
inom Norrbottens Ldns Landsting och varit initiativtagare
och delaktig i m8nga IT projekt.

Om Thomas Molén, Medicinteknisk ingenjor,
Vdsterbottens ldans landsting

Thomas har under ndrmare 15 &r arbetat med att skapa
forutsattningar for telemedicin och distansméten i
Véasterbottens |&ns landsting. Sedan 7 ar tillbaka har han
ocksa uppdraget som forvaltningsordférande for Ineras
tjanst Video och distansméte. Thomas ansvarar ocksa for
koordinering av eHalsa i den Norra sjukvardsregionen.

Om Ylva Hambreus Bjorling VD Apotekens Service AB
Civilingenjor ochVD IT-Féretagen i sex &r. Ordférande i
forra regeringens IT-politiska strategigrupp. Dessférinnan
drygt 20 &r i IT- och Telekombranschen.

apotekens service

Om Hans Almvide, VD, Lorensbergs
Communication AB

Har jobbat med IT i halso och sjukvarden sen 1994,
forst som anstalld natverkskonsult och sedan 1999 i
eget bolag med utveckling av journalsystemet Asynja.
Ar sedan sju &r medlem i branschféreningen Swedish
Medtech och har dar varit fortroendevald medlem i ICT-
gruppens programrad de senaste fyra 8ren.

Om Marten Mannstrom, Avdelningschef Teknik, SLL
M3rten har en 18ng erfarenhet av IT -fr@gor inom
Stockholms lans landsting, bland annat som IT-chef och
IT-driftchef p& Danderyds sjukhus.

Om Jane Holden, Executive Director,
Canada Health Infoway

Ms. Holden has been with Canada Health Infoway for
almost seven years, where her accountabilities include
project portfolio management processes and tools,
compliance, metrics, reporting and risk management.
She is a Chartered Accountant with 17 years’ experience
in complex project portfolio management.

Om Claes Magnusson, Styrelseordforande for
Yrkeshogskolan N3P

Entreprendr och teknikvisionar med en obotligt stor kar-
lek och nyfikenhet till utbildning, ny teknik och manni-
skor som tanker tvartom. Claes har under 25 ar arbetat
med ny teknik och utbilding.

Om Linus Malmberg, VD, Cordial

Linus Malmberg &r vd for managementradgivaren
Cordial Business Advisers med kontor i Stockholm,
Goteborg och Tokyo. Linus var en av pionjarerna inom
processutveckling och styrning i sv enskt naringsliv

och offentlig sektor pa8 90-talet. Idag kombinerar Linus
entreprendrskap med att leda komplexa transforma-
tionsprocesser bland Nordens storsta féretag, och &r en
erfaren radgivare for foretag och dgare som soker nya
affarsarkitekturer fér att maximera sitt vardeskapande.

Om Kenth Akerman

Kenth &r verksam som personlig coach till ledare och
ledningsgrupper. Han anlitas ofta som inspiratér och
perspektivskapare inom serviceutveckling, kommunika-
tion, kundrelationer och ledarskap. Bland annat haller
Kenth i utbildningar i coachning samt anpassade utbildn-
ingar och seminarier i coachande ledarskap, motivation,
beteende samt mal och fokus.

Kenth &r certifierad NLP Trainer och HNLP Coach och
utbildad ekonom med bakgrund bland annat som RM-
konsult,byraledare/projektiedare pa reklambyra, fran
resebranschen och arbete i bank. Han har arbetat med
en mangd olika branscher, forutsattningar och uppdrag.
Kenth &r aven forfattare till till béckerna "Servicekom-
passen -framgangsfaktorer for service i mastarklass”
och "Kunden &r ditt varumarke” samt driver sajterna
www.coacha.nu och www.coachtipset.se som bland an-
nat vander sig till ledare inom olika branscher.




TIDER, LOKALER OCH INFORMATION

KONFERENSLOKAL: ESSINGE KONFERENSCENTER
Essinge Konferenscenter ligger pd Stora Essingen, 15 minuter frdn Stockholms city, utanfor
fonstren glittrar Essingefjdrden.

Adress: Segelbdtsvagen 15

Tel: 08-737 69 00

E-mail: info@essingekonferens.se

Hemsida: www.essingekonferens.se

FESTLOKAL: BERNS SALONGER

Anda sedan 1863 har Berns Salonger varit ett forum for underhdllning, kulturutbyte och njutnings-
Sfulla upplevelser. Forutom att erbjuda maojligheter for néjen och méten inhyser dessutom lokalerna
dven hotell och restaurang. Med sin placering mitt i centrala Stockholm dr Berns Salonger en
populdr métesplats for bade svenska och internationella gdster. Kvillens artister dr Husbands och
Cookies n’Beans.

Adress: Berzelii Park, Stockholm

Telefon: 08-566 322 22

Fax: 08-566 322 01

Email: info@berns.se

Hemsida: www.berns.se

KONTAKTINFORMATION OVRIG INFORMATION:

HoSIT DOKUMENTATION?

e : Delas ut vid registreringen
C/O Midfield Media

Gamla Brogatan 23B GARDEROB?
111 20 Stockholm Bemannad garderob finns under konferensen

FORSENAD?
Om du blir sen till registreringen eller ndgot foredrag finns det alltid konferenspersonal pd plats for att visa dig till ratt sal.

Tel: 08 - 65 00 270 OVRIGA FRAGOR?
Fax: 08 - 441 07 93 Kontakta kundtjénst pd telefon 08-120 505 54 eller skicka email till info@hosit.se

E-mail: info@hosit.se
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PARTNERSKAP & UTSTALLNING

HoSIT ar Sveriges motesplats for halso- och sjukvardens
IT-foretradare!

Ar ni intresserade av att synas p& HoSIT XI, 13-14 oktober 2010,
och traffa Sveriges allra viktigaste beslutsfattare i sektorn?

o
=

PORTO BETALT

Kontakta Charlotte Borg Johansson IDAG!

E-post: charlotte.borg.johansson@hosit.se
Telefon: 08-676 01 30 Mobil: 070 - 714 70 95

Min anmalan till HoSIT Xl, 13-14 oktober 2010

TID OCH PLATS

Konferens: 13—14 oktober 2010
ESSINGE KONFERENSCENTER

Fest: 13 oktober 2010
BERNS SALONGER, BERZELII PARK

Namn
e-post Titel

Organisation Avdelning

PRISER

Anvéndare och vill g& p& konferens och
middag. Pris: 5480 kr exkl. moms

Anvéandare och vill g& pé enbart konferens.
Pris: 4290 kr exkl. moms

Adress
Postnr Ort

Tel Fax
Leverantor och vill ga pa Konferens och

UKonferens 13-14 oktober U Middag middag, Pris 9980 kr exkl. moms
Leverantér och vill ga pa enbart konferens,
Pris: 8790 kr exkl. moms

Namn

e-post Titel GRUPPRABATT!

Ar ni fler fr&n samma féretag som
Organisation Avdelning vill anmala er vanligen kontakta

oss pa telefon 08-650 02 70 eller via

e-mail till anmalan@hosit.se
Adress a anmalan@ho

Postnr Ort

HoXIT

UKonferens 13-14 oktober U Middag

’ ’ : Midfield Media
FYRA SATT ATT ANMALA SIG 08-650 02 70 EE] 084410793 () anmalan@hosit.se e Rt S ) 20




