Stark din konkurrensformaga - besok

Dagarna

13 SEPTEMBER 2010

Vélkomna!
Hans Gorgensson, VD Kunskapsdagarna

Valkommen till Kunskapsdagarna i Jonkoping!
Scandic Elmia, EImiavagen 8

Du far tillfille att vélja bland 15 spannande foreldsningar!

Marie Sorqvist Lennart Matikainen Kerstin Alex Elfving Niclas Timmerby
Jobbcoachens basta Mitt eller ditt ansvar pa Tala ar silver men Det basta laget!
tips & trix jobbet - hur skapa kommunicera ar guld!
klara ramar

Jan Kronkvist Ingegerd Lejdstrom Kenth Akerman Margareta Carlsson
Kommunicera framgangsrikt Lyft din grupp! Fa andra att prestera battre  Utveckla prestation och
med retorik — Var viktigaste - framgangsrik coachning  sjalvaktning - na personlig

konkurrensfaktor! framgang!

Du som far denna inbjudan fran deltagare eller samarbetspartners
kan boka in dig pa valfritt antal seminarier utan kostnad pa:
http://www.kunskapsdagarna.nu

Arrangor: Kunskapsdagarna Sverige AB ¢ 013-13 62 40 » www.kunskapsdagarna.nu



Stark din konkurrensformaga - besok PLATS: SCANDIC ELMIA

D ag arna ORT: JONKOPING

13 SEPTEMBER 2010 RUM: BJORKEN
SEMINARIER: 1774-1780

M/A@ 1774 » 08.20-09.10

CE TimeOut - Om klockan, kalendern, karriaren och kroppen

Fore asning och teater i arbetslivet av och med Gérhan Hellstrom, Slow Management.

Det ar inte tiden som gar, det ar du som lever. Du stressar inte for att du har ont om tid, du har ont om tid fér att du stressar. Du hinner, om du vagar valja.

Gorhan Hellstrom, skadespelare, féreldsare och forfattare ¢ | samarbete med MACE® Speakers, 08-22 20 10, info@macespeakers.com, www.macespeakers.com

@ 1775 ¢ 09.30-10.20
MACE Fgrandring - fran floskler till framgang

"Seglar du med féréandringens vind eller blaser du omkull?”

Hur far jag bestaende férandring i verkligheten? Hur kan jag hoéra till de fa som lyckas med sitt férandringsarbete?

Forandring &r svart och de flesta férandringsinitiativ missar malet. | denna férelasning lanserar Kelly “Tio Budord fér Férandring”, efterféljaren till hans uppskattade “Tio Budord
for Ledare”. Kelly har lang erfarenhet bade av att leda férandringsarbete och av att utbilda andra i férandringsledning. Oavsett om du konfronteras av féréandring pa arbete eller
i ditt privatliv, om du &r chef eller medarbetare kommer Kellys inspirerande och tankevéackande férelasning att ge dig béattre insikt i hur du far ut det mesta av dina férandringar.
Kelly Odell ¢ | samarbete med MACE® Speakers, 08-22 20 10, info@macespeakers.com, www.macespeakers.com

@ 1776 » 10.40-11.30

MACE Konsten att éverleva forandringar

-en stauppkomisk férelasning

Forandringar, vare sig det handlar om skilsméssa eller omorganisation pa jobbet, &r i regel bade pa gott och ont. Trots ett positivt uppsat kan nya situationer upplevas som
smartsamma. Samtidigt vet vi att en oférénderlig tillvaro inte existerar. Valet star mellan aktiv eller passiv férandring, menar Ove Haugen och ger belégg fér sitt pastaende med
exempel fran egna erfarenheter.

Forelasningen &r menad som ett humoristiskt komplement till den verksamhet som behévs for att stotta och inspirera de berérda parterna i en féréndringsprocess.

Ove Haugen ¢ Stauppartist i samarbete med MACE® Speakers, 08-22 20 10, www.mac | .com, infi kers.com

@ 1777 ¢ 12.15-13.05
MACE mMitt eller ditt ansvar pa jobbet - hur skapa klara ramar

Ibland kan det vara “gungfly” pa arbetsplatsen, nér det rader otydlighet eller osdkerhet i vem som ska géra vad. Detta berér oftast pa att varken tydligt uppsatta ramar finns,
eller att personalen i sig kénner sig osékra pa sina roller. Med enkla knep kan en frisk dialog och férdelning ske, dar var och en lar sig var jag slutar och andra bérjar. Resultatet
blir trygghet bade i relationer, samverkan och roller.

Relationscoach och férfattare som arbetat med manniskors utveckling sedan 1993, pa féretag, myndigheter och regering. Medverkat bl a som relationsexpert i P4 under vinjetten
“Fraga Lennart” i éver 100 séndningar.

Lennart Matikainen ¢ | samarbete med MACE® Speakers, 08-22 20 10, info@macespeakers.com, www.macespeakers.com

(@ 1778  13.25-14.15
MACE pet basta laget!

"Ett lags framgang eller motgang ér alltid ett direkt resultat av varje individs beteende mot sig sjélv och sina lagmedlemmar!” (Niclas Timmerby)

Hemligheten till att na framgang och lycka i ditt privatliv och arbetsliv finns i ditt beteende mot dig sjalv och dina medmaénniskor.

Vi &r alla en del av ett eller flera lag och det uppstar varje dag situationer som kraver lagarbete. Hur manga lag har du, vilka har du i dina olika lag och &r du sjalv ett féredéme
och en god lagspelare?

¢ Vad kan du krava av dina lagmedlemmar?

¢ Vad du gér om nagon inte presterar som resten av laget?

¢ Vad goér du om nagon i laget stjal energi eller &r en mobbare?

foéreningar som vill na sin fulla potential. Niclas har aven skrivit tva bocker inom férsaljning, ledarskap och lycka: “Du fértjanar framgang!” och “Lyckoalmanackan”.
\Niclas Timmerby ¢ | samarbete med MACE® Speakers, 08-22 20 10, info@macespeakers.com, www.macespeakers.com

Niclas Timmerby har arbetat i 19 ar inom férséljning, ledarskap och personalledning. Idag driver han féretag och haller utbildningar, férelasningar och kickoffer fér foretag, organisationer och

J

1779 » 14.35-15.25

kexcofenins FQ andra att prestera battre - framgangsrik coachning

Hur skulle det vara om dina medarbetare tog mer ansvar? Gjorde béttre resultat? Blev mer delaktiga i verksamheten? Och med &nnu béttre kvalitet? Och framférallt med 6kad

motivation och handlingskraft for att na de gemensamma malen?

Detta &r féredraget du inte har rad att missa. Vad &r coachning, egentligen? Och vad é&r skillnaden mellan de framgangsrika och de andra? Du far med dig coachningens grunder,
saval som direkt anvandbara tips och verktyg for att fa andra att ta mer ansvar och prestera battre. Kenth Akerman, ar hett eftertraktad som inspiratér, perspektivskapare och
mentalcoach. Askadliggér tankar, idéer och fallgropar pa ett mycket underhallande satt. En blandning av teori och teater ger 4hérarna aha-upplevelser och igenkéanning for att
sjdlva kunna agera annorlunda. Kenth &r sjalv NLP Trainer, en mycket god pedagog och har en stark férmaga att engagera. All coachning som inte resulterar i ett nytt beteende
ar meningsloés. Vad kommer du sjalv géra annorlunda och med framgang efter att du medverkat vid féredraget?

Kenth Akerman ¢ | samarbete med KeyCoaching, 070-586 85 63, kerstin@keycoaching.se, www.keycoaching.se

1780 » 15.45-16.35

Tala ar silver men kommunicera ar guld!

Genuin kommunikation uppstar da vi férmar skapa ett dynamiskt energifléde inom ett personligt méte eller med en publik. Varje individuell rést ar en unik budbéarare och
ett kreativt instrument. Rosten ar vart horbara kroppssprak som paverkar oss medvetet och inverkar omedvetet. En fri och mangfacetterad rést vitaliserar oss medan en mer
blockerad/begrénsad har en dranerande effekt.

Detta &r ett upplevelsebaserat seminarium dar vi smakar pa att atererévra rost- och kroppsmedvetenhet. Du far exempel, instruktioner, rad, dad — och vdrmande humor!
Kerstin Alex Elfving &r konsult och kursledare i Kreativ Kommunikation.

Hon &r dven verksam som terapeut, coach och rést/sang/dramapedagog.

Kerstin Alex Elfving ¢ EnTeLeKi Kreativ Kommunikation, 08-644 37 26, www.enteleki.com, inf: teleki.com

Advanced 2010 » www.advanced.se



Stark din konkurrensformaga - besok PLATS: SCANDIC ELMIA

D ag arna ORT: JONKOPING

13 SEPTEMBER 2010 RUM: TALLEN
SEMINARIER: 1781-1788

4 Lernia 1781 ¢ 08.20-09.10

Jobbcoachens basta tips & trix
For inte sa lange sedan var det ganska vanligt att man fick guldklocka fér lang och trogen tjénst eller att man kallades hoppjerka om man hade fler &n 3-4 arbetsgivare under en
livstid. Idag &r laget ett annat. Manga byter bade arbetsgivare och bransch. Vissa fér att de vill utvecklas och andra fér att de tvingas till det pa grund av t.ex. omorganisation.
Har far du méta en jobbcoach med stor erfarenhet av att coacha méanniskor till nytt jobb och nya méjligheter.
Du far ta del av tips och verktyg.
Férhoppningsvis gar du harifran med bade inspiration och idéer om vad du vill och kan géra med ditt arbetsliv.
Marie Sorqvist ¢ Samordnare & Jobbcoach, Lernia Jobb & Karriar, 0707-12 57 25, marie.sorqvist@lernia.se, www.lernia.se

1782 « 09.30-10.20
Att tala offentligt och att presentera: Ar det ett nédvandigt ont eller en god méjlighet?

En inspirationsférelasning med tank och tips om balansgangen mellan férberedelse och nérvaro, mellan férnuft och kansla, mellan fértroende och férundran.
Ar retorik bara en frédga om att dvertyga eller att vinna? Om karisma? Om att "&ga”?

Eller - Finns det skapargladje att hdmta i mojligheten att lamna spegeln hemma och i stéllet ge fokus till beréttelse och mottagare?

Jorgen Bodner &r skadespelare, regissor, beréttare och pedagog, idag konsult knuten till Kunskapsbolaget.

Jérgen Bodner ¢ 0708-67 53 74, www.kunskapsbolaget, www.replikskiften.com

(1783 « 10.40-11.30 )

Vardskap - Konsten att valkomna kunder, kollegor och sig sjalv

Battre bemo6tande med vardskap! Battre ledare med vardskap! Utvecklande m&ten med vardskap!

Att satta fokus pa motet mellan manniskor &r en langsiktig investering och en avgérande faktor for framgang. Vérdskap syftar till att skapa meningsfulla méten som bygger
starka relationer med kunder, medarbetare och partners.

Hur gar det till att skapa dessa meningsfulla méten och bygga starka relationer? Hur gér man for att ta tillvara den valkomnande faktorn och utveckla sitt vardskap? Ett gott
vardskap kommer inte alltid av sig sjalv. Det kraver insikter, intresse, engagemang och manniskor som férstar vikten och véardet av sin egen insats. Manniskor som kanner gemenskap,
gladje och delaktighet. Och som kan och vill bidra.

En inspirerande forelasning for dig som arbetar i en verksamhet dar métet mellan manniskor ar viktigt for framgang.

Katarina Bergstrom &r mycket uppskattad som féreldsare och inspirerar med tankar om vérdskap och konsten att skapa valkomnande verksamheter och platser. Hon har en bakgrund inom
marknadsféring och kommunikation savéal som gedigen erfarenhet av arbete narmast gasten inom hotell- och restaurangnéringen .

Katarina Bergstrom e Vardskapet, 08-714 08 10, www.vardskapet.se, katarina@vardskapet.se

-
1784  12.15-13.05

Kommunicera framgangsrikt med retorik - Var viktigaste konkurrensfaktor!

Kom och lyssna pa en av Sveriges mest uppskattade utbildare inom retorik, Jan Kronkvist.

Vad gor att vissa manniskor 6vertygar oss, dar andra misslyckas?

Vad gér att en del ledare lyckas féra ut sitt budskap, och andra inte?

| vart samhaélle 6kar globalisering, informationshantering och paverkan fran media och reklam, kommunikation spelar en allt storre roll. Retoriska metoder &r idag en oerhort
viktig konkurrensfaktor nar vi vill ha en tydlig och givande kommunikation med varandra eller kunder. Fér att andra ska félja dina rad och férslag, eller képa ditt foretags tjanster
och produkter maste du kunna féljande:

* Bygga fortroende genom att lyssna, skapa dialog och férsta dem du vill dvertyga.

e Fora ut ditt budskap tydligt, saval muntligt som skriftligt.

e Sarskilja och presentera det unika med just din egen verksamhet och det ni kan erbjuda!

Jan Kronkvist &r expert pa retorik och kommer att ge dig rad vad du kan lara av retorikens metoder nér du i din yrkesroll vill 6vertyga andra. Med 6ver 350 referensuppdrag fran foretag,
kommunala bolag och statliga verk kan Jan beratta hur du kan kommunicera &nnu mer framgangsrikt. Inspireras

av detta spannande &mne som &r mer &n 2400 ar och mer aktuellt 4n nagonsin. Hjartligt valkommen.

Jan Kronkvist ¢ Jan Kronkvist Kommunikation, 0707-60 38 71, www.kronkvist.se, jan@kronkvist.se

1785 ¢ 13.25-14.15
Lyft din grupp!

Efter en médosam tid med nedskarningar och omorganisationer vill nu manga se framéat. Da géller det att hitta energi och fa alla att dra at samma hall. Att skapa engagemang,
motivation och arbetsglédje &r nagra av de viktigaste komponenterna. Men hur gér man det?

Ingegerd Lejdstrém tar er med i en fartfylld och inspirerande férelésning, dar fakta, évningar och praktiska exempel varvas med egna erfarenheter och manga glada skratt.
Forelasningen ger dig kunskaper om hur arbetsglédje uppstar och verktyg fér hur den kan méatas. Men framférallt, ett arbetssatt som visar hur du och din arbetsgrupp kan ga till
véga for att fa energi, jobba béattre och ha roligare tillsammans.

Ingegerd Lejdstrém ¢« Kommunikolog och arbetsgliddjekonsult, Memofutura, 070-744 53 49, ingegerd@memofutura.se, www.memofutura.se

1786 » 14.35-15.25

kexcescrne: Dynamiken mellan det medvetna och det undermedvetna

Forelasningen beskriver samspelet mellan vart medvetna, logiska, jag och vart undermedvetna, intuitiva, jag i sex steg: intryck, tolkning, riktning, planering, genomférande och
fullféljande. Det intuitiva utforskar och upptacker, medan det logiska avgransar och fattar beslut. Tillsammans skapar dessa ett flode som skapar resultat. Modellen &r anvandbar
for att utveckla ledarskap och team, och att férsta inlarning och kommunikation pa ett djupare plan. Mikael Esselius har en unik férmaga att satta harda ord pa mjuka begrepp
- en fardighet som han férvarvat under de 12 &r han &gnat at personlig utveckling. Han demonstrerar mekanismerna for sjalvkansla, kreativitet, beslutsamhet och karisma, och
ger dig redskapen for att sjalv utveckla de fardigheter du 6nskar. Mikael férelaser inom ledarskap, teambyggande och personlig utveckling, och coachar ledare och medarbetare
till standig utveckling.

Mikael Esselius ¢ | samarbete med KeyCoaching, 070-586 85 63, kerstin@keycoaching.se, www.keycoaching.se

1787 » 15.45-16.45

Utveckla prestation och sjalvaktning - na personlig framgang!

Nar vi vet med oss att vi ar den vi vill vara och har en positiv kdnsla om oss sjélva, da kanner vi sjalvaktning.

Hur bygger man en sadan kansla? Sjalvaktning ar en god grund att sta pa nar man ska prestera nagot.

Nar vi samtidigt kan, vill, orkar och agerar da presterar vi. Hur skapar man inre samverkan sa man far nagot gjort?

Lar dig soka styrka, mojligheter, fokusera pa och na personlig framgang.

Margareta Carlsson, professionell coach och radgivare, arbetar med prestationsutveckling och sjalvaktning i ledarskapet, inom organisationer och med privatpersoner.
Margareta Carlsson ¢ Atheragram Structura, 070-722 37 34, margareta@atheragram.se, www.atheragram.se

1788 » 17.00-17.50

Ditt beteende - framgangsfaktor eller falla?

Det &r ditt beteende som avgér om du ar effektiv eller inte i samarbete med andra. Det &r darfoér viktigt att veta hur andra upplever dig, men det &r inte alltid du far reda pa
det. Vill du aktivt anvénda ditt beteendes styrkor och undvika dess svagheter, krévs att du blir medveten om hur andra ser pa dig och ditt beteende i olika situationer. Gar det
verkligen att fa reda pa? Vi presenterar vart beteendeinstrument IDI som - till skillnad fran manga instrument - later andra ménniskor beskriva dig. Under seminariet kommer
du att fa goéra en snabbskattning av ditt beteende. Du far &ven exempel pa hur du kan anvénda ditt beteende fér att na framgang i samarbete och relationer samt insikter om
nar det kan bli till en falla for dig.

Lars Bonthron ¢ Effectiveness Consultants, 08-756 70 35, www.eff-con.com

J
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nobjudan

Arets Hojdpunkt inom
Miljo- och Energiomradet

energy summit
2010

Foto: Cecilia Hed Malmstrom

Ett halvdagsseminarium for dig som intresserar dig for klimat- miljo- och energifragan och
som kanske till och med kanner dig trangd pa middagsbjudningar likaval som i ditt yrkesliv.

Har far du argumenten, inspirationen och redovisningen av den senaste forskningen av
ledande aktorer. Bland flera andra medverkar Anders Wijkman, internationell klimat- och
miljodebattor, hogaktuell med en av hostens stora bokhandelser.

GoOteborg 6 oktober e Stockholm 13 oktober o Malmo 20 oktober

Program och anmalan

www.energysummit.se
Osa senast 1 sept. Begransat antal platser. Anmal redan nu.

Paulsson and Partners AB /@\
Successful Meetings M A C E

SPEAKERS

MACE® SPEAKERS éar en talarbyrd med ett omfattande natverk av talare

@ och utbildare.

M AC MACE® &tar sig hela projekt som kurser, utbildningar, kick-offer och
konferenser, men kan ocksa hjalpa dig att skaffa fram ratt talare/utbildare till
speakers  ett evenemang som du sjalv haller i.

MACE® foreldsare spanner over ett brett spektrum av amnen inom vetenskap, kultur och
samhalle. Vi kan ocksa hjalpa dig att hitta ratt konferencier, moderator eller en ren underhallare.

Tel: 0157-300 25 ¢ E-mail: info@macespeakers.com ¢ URL: www.macespeakers.com Christina Mace

VD, MACE® SPEAKERS
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Kunskapsdagarna --- ett lokalt arrangemang

Jusek ser Kunskapsdagarna som ett utmarkt satt att bygga relationer mellan ménniskor. Detta genom
att férmedla kunskap, inspiration och natverkskontakter i fragor kring arbetslivet som berér den egna
arbetsplatsen. Att skapa motesplatser for medlemmarna blir en allt viktigare uppgift for fackférbunden.
Vart intresse i seminarierna pa Kunskapsdagarna skall ses mot denna bakgrund. Genomlysning av
yrkes- och utbildningsfragor kopplade till yrkeskarridr och konkurrenskraft far allt stérre betydelse.
Kunskapsdagarna ar ett “smoérgasbord” dukat med a@mnen och kompetenser bland vilka deltagaren
fritt kan utvardera och valja, serverat pa medlemmens hemmaplan.

Christina Petri

Projektledare, Jusek

Vill du framat?

Hos KeyCoaching hittar du ett brett utbud av tjanster och produkter som hjalper dig
och din organisation att utvecklas, fa mer arbetsgladje och na battre resultat inom
ledarskap, personlig utveckling och affarsutveckling. Vi coachar fram och analyserar
ditt och din organisations behov och matchar sedan med ratt utvecklingsinsats.
KEYCOACH l NG e UtbildningsDagarna - 6ppna kurser som hjalper dig pa jobbet
INSPIRATION & UTVECKLING  °Talarférmedling - skraddarsydda forelasningar och utbildningar som ger 6nskat resultat
e Personlig coaching — férmedling av coacher som &r experter inom sitt omrade. Los

Tel: 070-586 85 63 problem och na dina mal och drémmar snabbare och lattare
E-post: kerstin@keycoaching.se Kerstin Wangstedt
Hemsida: www.keycoaching.se KeyCoaching hjalper dig med din utveckling. Las mer pa www.keycoaching.se KeyCoaching
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KyrkA

Kyrkans Akademikerférbund

Scandic

PROMAS P Konferens
Koncept for aterhamtning Var d en

DI K

www.dik.se

OFFICERSFORBUNDET

ernia Jobb & Karriar stéttar individen

- L
‘ Lern Ia i arbetslivet, via omstallningsprogram,
- outplacement eller andra former av
" karridrradgivning.

Lds mer pa www.lernia.se

férbundet
sveriges arbetsterapeuter
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Manga inspirerande seminarier for chefer
. Kunskapsdagarna ger inspiration pa ett enkelt och lattillgangligt
. . I I pn for alla medlemmar.

Det ar mycket gladjande att Kunskapsdagarna denna gang gor
" 'Ill en riktad satsning mot chefer, sédger Elisabet Engdahl Linder pa
' | Naturvetarna. En bra chef ger mervérde till hela arbetsplatsen, darfor

. T f I ar det sarskilt viktigt att den som ar chef far pafyllning..
Inspirerande seminarier och méten med andra, ar ett bra satt att

NATURVETARNA  utveckla och reflektera 6ver eget ledarskap.

Elisabet Engdahl-Linder

Chefombudsman/Negotiator

CIVIIEKONOMERNA

HITTA DIN UTBILDNING
SVERIGES CHEFSORGANISATION

u utbildning.se 1edarna

l "
'.'l (l
l

L
J
." - SVERIGES
NATURVETARNA SKOLLEDARFORBUND

SVT: “"KUNSKAPSDAGARNA - en revolution inom konferensvarlden...”
200.000 seminariesittningar runt Sverige sedan 1998!

KUNSKAPSDAGARNA - ett marknadstorg med varierat utbud av budskap i tiden och med foretag
och foreldsare som brinner for kunskapsféormedling. En unik samlingsplats for saljare och képare
av tjanster och fér dem som “bara” vill veta mera.

Att erbjuda tjanster handlar uteslutande om insiktsforsaljning. Som tankbar képare eller konsument
aven av tjanster vill man helst besiktiga “varan” fére beslut om kommande affarer. Det finns fa
mojligheter till det.

KUNSKAPSDAGARNA ir det enda tillfallet dar kopare och konsumenter, utan annan insats an tid,
kan fa tillgang till ett brett utbud av och ett smakprov pa kunskaper att tillféra sin organisation och
sig sjalv. Det &r ingen tillfallighet att evenemanget sponsras av framsynta fackliga organisationer.

Att mingla ar inne. Vi erbjuder ett tillfdlle att skapa nya relationer med det djupare syftet att
ocksa samlas med gemensam 6nskan att na ny och uppdaterad kunskap. Att bli inspirerad for
framtiden. Arrangemanget genomférs i samverkan med foredragshallarna och finansieras av vara
samarbetspartners.

Valkommen!

Hans Gérgensson ® Kunskapsdagarna Sverige AB, 013-13 62 40, hans@kunskapsdagarna.nu
Hans Gdrgensson
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