
Föredrag: 

● Hur planera i en föränderlig värld? 

● Ledarrollen vid en förändring

● Omvärlds- och trendanalys  
– chefens verktyg för att ha beredskap inför framtiden

● Medveten kommunikation

● Hur få alla att dra åt samma håll?

● Förändring och beteende

● Hur ska jag räcka till?

● Delaktighet för att skapa utveckling

● Chefsjobb i balans

● Chefens prioriteringar

● Hur bygga upp rätt kompetensstruktur?

● Hur få ut det bästa ur varje individ?
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Onsdag 8 mars
09:00 
Registrering, kaffe och smörgås

09:30 
Välkommen till Chefs- och ledarskapsdagarna!
Christin Johansson är förbundsordförande i Akademikerförbundet SSR.

09:40 
Moderatorn öppnar konferensen
Eva Brandsma är chefredaktör för tidskriften LOOP.

09:50 
Hur planera i en föränderlig värld?
■ Skillnaden mellan förändring och utveckling
■ Planer, budget och prognoser – till vilken nytta?
■ Att följa trender och att förutse det oväntade
Kelly Odell är marknadsdirektör i TeliaSonera. Kelly har tidigare varit VD för 
Telia Mobile och VD för Whirlpool Sverige.

10:40 
Förmiddagskaffe

11:10 
Ledarrollen vid en förändring
■ Samspelet mellan chef och medarbetare
■ Kraftfälten runt chefen 
■ Gruppdynamik
Therése Westberg är organisationskonsult i TW Grupp- & Ledarutveckling. 
Therése är socionom och handledare i psykosocialt arbete och har lång erfaren-
het av chefsstöd och ledarutveckling.

12:00 
Lunch

13:00 
Omvärlds- och trendanalys  
– chefens verktyg för att ha beredskap inför framtiden
Vi lever i en ny, utmanande och kaotisk tid med allt tvärare kast. 
Hela samhällsbygget förändras när industriproduktionen automa-
tiseras och faktorer som kunskap och upplevelser blir allt viktigare 
för att skapa välstånd. På den globala arenan bevittnar vi hur nya 
världsmakter skapas i Kina och Indien. Andra signaler att bevaka är 
teknikens snabba utveckling och strävan efter balans i många olika 
perspektiv. Resultatet blir en ny och annorlunda verklighet och där-
med nya förutsättningar, inte minst för cheferna.
■ Från Ordning och reda till Ordning och oreda
■ Betydelsen av trendbevakning och omvärldsanalys för att skapa 

försprång
■ Det tidiga 2000-talet  

– en ny verklighet med fyra olika samhällstyper
■ Chefen i den nya verkligheten
Bengt Wahlström är civilekonom och författare men också omvärldsanalytiker, 
trendbevakare, framtidsberättare och inspiratör. Bengt har under decennier till-
hört Sveriges mest efterfrågade föredragshållare.

14:00 
Medveten kommunikation
■ Ledarskap utgår från i huvudsak tre delar;  

karaktär, kompetens och kommunikation
■ Du talar inte till en annan människa  

– värderingar, attityder, beteende
■ Hjärnan och dina erfarenheter ger ditt eget filter
■ Grunden för god kommunikation – vilja, förståelse och dialog
■ Boomerang – vilka signaler sänder du?
■ Aktivt lyssnande – lär dig använda de sju kompisarna!
Kenth Åkerman är affärsutvecklare, coach och inspiratör på Servicekompassen. 
Han är ekonom med bakgrund bl a som konsult, byråledare på reklambyrå, från 
resebranschen och arbete i bank. Kenth har erfarenhet från marknadsföring, 
utveckling av kundrelationer, service och kommunikation från flera branscher. 

Välkommen till Chefs- och ledarskapsdagarna 2006!

Akademikerförbundet SSR arrangerar chefsdagar för fjärde året 
i rad. Tidigare år hette arrangemanget Mellanchefsdagarna men 
nu har vi bytt namn och breddat målgruppen. Liksom vid tidigare 
tillfällen är Svensk Chefsförening och IBC Euroforum medarrangö-
rer. Chefs- och ledarskapsdagarna ger tillfälle att få nya kunskaper 
och att bygga och underhålla nätverk. Det är med stor glädje vi 
kan presentera 2006 års program och hoppas det ska motsvara 
dina högt ställda förväntningar.

Nyligen genomförde vi tillsammans med Temo en stor chefsunder-
sökning för att ta reda på hur våra chefsmedlemmar har det. Inte 
oväntat arbetar chefer mycket och oftast utan möjlighet att ta ut 
kompensation i ledig tid. Ju högre chefstjänst desto mer arbetar 
man. Att man i perioder måste arbeta mycket kan ibland vara 
rimligt. En viktig förutsättning är dock att det varvas av perioder 
med lugnare tempo. Även chefsuppdrag måste kunna kombineras 
med familj och fritid.

Under konferensen erbjuder vi bland annat seminarier om 
omvärlds- och trendanalys, medveten kommunikation, etc.
Ledarskapets betydelse för ett gott arbetsliv kan inte nog betonas. 
Arbetslivet behöver dugliga och engagerade chefer. Ledarskapets 
betydelse måste uppvärderas. 

Vi ser fram emot två mycket intressanta konferensdagar. 
Välkommen.

 
 
Christin Johansson 
Förbundsordförande 
Akademikerförbundet SSR

Chefsförbundet för akademiker

Akademikerförbundet SSR är det fackliga yrkesförbundet för chefer 
med akademisk utbildning eller motsvarande. Chefer med siktet 
inställt på utveckling och framtid – ett modernt ledarskap i arbetslivet. 
Som medlem deltar du i Chefs- och ledarskapsdagarna till rabatterat 
pris.

www.akademikerforbundetssr.se
e-post chefsservice@akademssr.se 
tfn 08-617 44 00

Sponsring och utställning vid konferensen 
Chefs- och ledarskapsdagarna

Vi har en rad olika sponsrings- och utställningsaktiviteter att erbjuda. 
Välkommen att kontakta våra erfarna säljare för ytterligare informa-
tion. De hjälper gärna till att skräddarsy en optimal lösning som passar 
just ert företags specifika behov:

Pia Smideberg tel: 08-587 662 78, e-mail: pia.smideberg@ibceuroforum.se

Läs mer på: www.ibceuroforum.se/sponsorskap



11:30 
Chefsjobb i balans
■ Chef, kollega och vän
■ Medarbetare och ledning
■ Jobb och fritid
Marie Hallander-Larsson är personaldirektör på Posten.

12:20 
Lunch

13:20 
Chefens prioriteringar
■ Administration, affärer eller människor?
■ Kort- eller långsiktigt arbete? Detaljer eller helheten?
■ Hur veta att man håller på med rätt saker?
Ingrid Engström är HR-direktör i Eniro. Ingrid sitter i flera bolagsstyrelser och 
har mångårig erfarenhet som VD, bl a för Know IT och Com Hem.

14:10 
Hur bygga upp rätt kompetensstruktur?
Jan Forsberg är VD för SJ.

15:00 
Eftermiddagskaffe

15:30 
Hur få ut det bästa ur varje individ?
■ Individuella resultat – gruppens resultat
■ Att leda elitidrottare och att leda i arbetslivet
Hans Chrunak är klubbdirektör i Luleå Hockey. Hans är en av Sveriges mest 
framgångsrika idrottsledare med 182 internationella medaljer med simlands-
laget.

16:45 
Moderatorn leder en avslutande diskussion

17:00 
Konferensen avslutas

15:00 
Eftermiddagskaffe

15:30 
Hur få alla att dra åt samma håll?
■ Vad krävs av ledarskapet i en snabbt föränderlig värld?
■ Vad är skillnaden mellan att betrakta världen som komplicerad 

och att betrakta den som komplex?
■ Vilka organisatoriska förutsättningar krävs för att leda en komplex 

verksamhet?
■ Hur ser de framväxande samarbetsbaserade organisations- 

formerna ut? 
Bo Rex är arbetande styrelseordförande i Cordial Business Advisers och har 
ytterligare ett antal styrelseuppdrag. Han har 25 års chefserfarenhet från olika 
nivåer, bl a inom Beijer Invest, Trelleborg AB och Allis Chalmers Corp. (USA). 
Bo har flerårig erfarenhet som managementkonsult, bl a för A.T Kearny och 
Ernst & Young, med inriktning mot ledarskap, företagskultur och organisa-
torisk prestanda. Han deltar även i forskningsprojekt inom management på 
Handelshögskolan och Chalmers.

16:20 
Förändring och beteende 
■ Ett inlärningspsykologiskt perspektiv
■ Coachning på beteendeterapeutisk grund
■ Positiv förstärkning – ditt verktyg för förändring!
■ Vad förändrar ett beteende?
■ Hur kan du bidra till att alla drar åt samma håll?
Britt-Marie Stridh är legitimerad psykolog och legitimerad psykoterapeut på 
KBT-gruppen i Stockholm. Britt-Marie är konsult, undervisar och handleder 
inom kognitiv beteendeterapi och beteendeförändringar.

17:10 
Moderatorn avslutar konferensdagen

17:20 
Konferensdagen avslutas

Torsdag 9 mars
08:30 
Kaffe och smörgås

09:00 
Hur ska jag räcka till?
■ Chefsjobb – ett ensamt jobb?
■ Att orka vara impopulär
■ Syndabocksrollen, hjälterollen
■ Vilka konflikter ska jag hantera, och hur?
■ Mina erfarenheter från chefsrollen i skilda miljöer
Björn Ericsson är landshövding i Östergötland. Efter studier på Handelshögskolan 
har Björn arbetat på bl a Generaltullstyrelsen som generaldirektör, som rikspolis-
chef hos Rikspolisstyrelsen samt sedan 1996 som landshövding i Östergötland. 
Han är också verksam i styrelser för både privata och offentliga verksamheter. 

10:00 
Förmiddagskaffe

10:30 
Delaktighet för att skapa utveckling 
■ Hur kan du som chef arbeta för att skapa delaktighet?
■ Hur kan ditt ledarskap främja jämställdhet och jämlikhet?
Gudrun Schyman är riksdagledamot och talesperson för Feministiskt initiativ. 
Gudrun delger under föredraget sina erfarenheter av att leda och engagera i en 
turbulent tillvaro.

Vi reserverar oss för eventuella programändringar

Se uppdateringar på www.ibceuroforum.se/chef

Tisdag 7 mars 
09:00 – 17:00
Separat bokningsbar fördjupningsdag  
före konferensen

08:30 
Registrering, kaffe och smörgås

Introduktion till arbetsrätten  
– chefen måste kunna reglerna!
■ Vad innebär Lagen om anställningsskydd, LAS,  

för dig som chef?
■ Vem berörs av LAS?
■ Vilka skyldigheter och rättigheter har du som arbetsgivare 

enligt lagen?
■ Vad innebär de olika anställningsformerna och hur väljer du 

vilken som lämpar sig bäst för olika tjänster?
■ Uppsägning, avsked, omplacering  

– så agerar du rättsligt korrekt!
■ Vad innebär Medbestämmandelagen, MBL, för dig som chef?
■ Vilka regler gäller vid avskedande, omplacering och  

uppsägning? Och vilken roll spelar facket?
■ Vilken information är du skyldig att ge din personal och när 

och hur ska den ges?

Seminarieledare:  
Göran Smedberg är arbetsrättsjurist på Advokatfirman Nova.

Under dagen görs avbrott för lunch och kaffe.



Chefs- och  
ledarskapsdagarna

Ange alltid ovanstående kod vid anmälan. Vid felaktig adressinformation 
vänligen faxa in denna sida för adressändring på 08-587 662 40.

Namn:

E-mail:

Befattning:
❑ Konferens & fördjupningsdag ❑ Endast konferens  ❑ Endast fördjupningsdag 
❑ Jag är medlem i Akademikerförbundet SSR ❑ Jag vill bli medlem i Akademikerförbundet SSR

Namn:

E-mail:

Befattning:
❑ Konferens & fördjupningsdag ❑ Endast konferens  ❑ Endast fördjupningsdag 
❑ Jag är medlem i Akademikerförbundet SSR ❑ Jag vill bli medlem i Akademikerförbundet SSR

Namn:

E-mail:

Befattning:
❑ Konferens & fördjupningsdag ❑ Endast konferens  ❑ Endast fördjupningsdag 
❑ Jag är medlem i Akademikerförbundet SSR ❑ Jag vill bli medlem i Akademikerförbundet SSR

Namn:

E-mail:

Befattning:
❑ Konferens & fördjupningsdag ❑ Endast konferens  ❑ Endast fördjupningsdag 
❑ Jag är medlem i Akademikerförbundet SSR ❑ Jag vill bli medlem i Akademikerförbundet SSR

Företag:

Närmaste chef:

Sekreterare:

Adress:

Postnr: Postadr:

Tel:  Fax:

❑ Anmälan ❑ Adressändring
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 Tid och plats
 Konferens 8-9 mars 2006 
 Fördjupningsdag 7 mars 2006
Pris: Konferens 6.980 kr, fördjupningsdag 4.480 kr. Konferens + för-
djupningsdag kostar 9.980 kr. Medlem i Akademikerförbundet SSR 
erhåller 1.000 kr i rabatt. Priserna är exklusive moms och inkluderar 
dokumentation, lunch och kaffe. Konferensen hålls på Citykonferensen, 
Malmskillnadsgatan 46, Stockholm, 08-613 81 00.

Betalning erläggs mot faktura 30 dagar netto, dock senast 3 arbetsdagar 
före konferenstillfället. Vid avbokning, som skall göras skriftligen, debite-
ras ingen avgift om avbokningen sker senast två veckor före konferens-
dagen, 50% om avbokningen sker senast en vecka före och 100% om 
avbokningen sker under den sista veckan. Om du får förhinder och inte 
kan deltaga kan du självklart överlåta din plats till en kollega.

Skulle du inte ha fått bekräftelse inom 7 dagar, vänligen kontakta  
IBC Euroforum på tel: 08-587 662 20.

Projektledare:  
Rolf Löfberg, tel: 08-617 44 58, e-mail: rolf.lofberg@akademssr.se 
Patrik Jönsson, tel: 042-15 48 00, e-mail: patrik.jonsson@ibceuroforum.se

info@ibceuroforum.se

Fax: 08-587 662 40   ■    www.ib ceuroforum.se

På telefon 
08-587 662 20

Via fax 
08-587 662 40

På vår hemsida 
www.ibceuroforum.se

Via e-mail 
info@ibceuroforum.se

Med brev 
IBC Euroforum  
Box 7022 
103 86 Stockholm

Anmälan och information

(E43134/AA01/0603)

IBC Euroforum ingår i den internationella affärsinformationskoncernen Informa plc. Informa 
har ett fyrtiotal kontor över hela världen och ca 7.000 anställda. IBC Euroforum Sverige star-
tade 1994 och har ett fyrtiotal anställda. IBC Euroforum levererar affärsinformation i form av 
kurser och konferenser och arbetar på den svenska och finska marknaden. Målsättningen är 
att ge deltagarna kunskap, inspiration och nätverkande med hjälp av främsta experterna inom 
respektive område. Läs mer på www.ibceuroforum.se

Om IBC EuroforumDen personliga information som visas i detta postala utskick, eller tillhandahålls av dig, 
kommer att hållas i en databas och användas i marknadsföringssyfte. Den kan delas med 
andra företag inom Informa Group i Sverige och internationellt. Ibland kan dina uppgifter 
erhållas från externa företag i marknadsföringssyfte. Om du inte önskar att dina uppgifter 
skall användas i dessa syften, vänligen skriv till Database Manager, IBC Euroforum Sverige AB, 
Box 7022, 103 86 Stockholm. E-mail: databas@ibceuroforum.se • Personuppgiftsansvarig är 
IBC Euroforum Sverige AB.

Information om behandling  
av personuppgifter

Medlem i Akademikerförbundet SSR erhåller 1.000 kr i rabatt.  
Vid anmälan till konferens + fördjupningsdag erhålls 1.000 kr i rabatt  
Vid anmälan av 3 personer från samma arbetsplats erhålls 10% rabatt.
Vid anmälan av 6 personer från samma arbetsplats erhålls 15% rabatt.

 Jag vill fortsättningsvis  
 erhålla information via:

 Ja Nej  Ja Nej  Ja Nej
Post ❑ ❑ Fax ❑ ❑ Telefon ❑ ❑

E-mail ❑ ❑ Tredje part ❑ ❑

Akademikerförbundet SSR är yrkesförbundet för chefer. Andra yrkesgrupper i förbundet 
är personalvetare, ekonomer, samhällsvetare, beteendevetare och socionomer. Förbundet 
har 50.000 medlemmar och är det fjärde största inom SACO. Akademikerförbundet 
SSRs främsta uppgift är att tillvarata medlemmarnas intressen i frågor som rör yrkesroll, 
utbildning och anställningsförhållanden. Mer information på telefon 08-617 44 00, e-post 
chefsservice@akademssr.se, hemsida www.akademikerforbundetssr.se

Om Akademikerförbundet SSR


